MALMO

Medlemsvillkor

Valkommen som medlem i Friskis&Svettis Malmo!

Friskis&Svettis finns for att ge alla som vill mojlighet att hitta sin egen lust till rorelse. Vi vet att om
tréning ska bli av maste den vara kul. Och vi vet att rérelsegladje ar personlig. Darfor ar var traning pa

manga olika satt. Men oavsett vad du valjer &r var traning en upplevelse for bade kroppen och
sinnena. Vi ar snarare i upplevelsebranschen an i hadlsobranschen.

MEDLEMSKAPET

Medlemskapet ar personligt och kan inte 6verlatas till annan.

Som medlem i Friskis&Svettis Malmo (”Foreningen”) har du tillgang till olika medlemsférmaner.

Medlemsavgift betalas arligen och per kalenderar (jan-dec). Aterbetalning av medlemsavgiften kan
inte ske.

Som medlem omfattas du av en olycksfallsforsakring

Forutom vad som anges i detta medlemsavtal och i vara trivselregler ar du skyldig att félja
Foreningens stadgar (tillsammans ”Avtalet”). Du hittar vara trivselregler och stadgar har.

Medlem kan uteslutas eller stangas av i enlighet med vad som anges i stadgarna.

TRANING & TRANINGSKORT
Ditt traningskort ar personligt och maste alltid uppvisas for att du ska kunna tréna

Traningskort kan 6verlatas till annan person mot en administrativ avgift (200 kr), den som 6vertar
traningskortet kan inte 6verta medlemskapet och maste darfor betala egen medlemsavgift.

Utlanat kort medfor en varning. Upprepas det ytterligare en gang sparrar vi ditt traningskort i 1
manad. Darefter kan sparren l6sas upp i receptionen mot en administrativ avgift (400 kr). Skulle
utlaning ske ytterligare ganger medfor det avstangning i tre manader. Darefter kan sparren l6sas for
en administrativ avgift (400 kr). Samma regler galler om du sldpper in annan person som inte har
traningskort. Inga traningsavgifter aterbetalas.

Pris for vara olika traningskort framgar av Féreningens hemsida.
Traningskort med sarskilda villkor (t ex alder, studier) finns. Villkor fér dessa traningskort finns pa

Foreningens hemsida. Om du ar under 18 ar maste din vardnadshavare skriftligen godkdnna att du
koper traningskort. Se aven vad som galler om behandling av barns personuppgifter nedan.


https://www.friskissvettis.se/Malmo/Dittmedlemskap/Medlemsformaner
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Dittmedlemskap/Olycksfallsforsakring
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Dittmedlemskap/Trivselregler
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Dittmedlemskap/Trivselregler
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Omoss/Medlemsdemokrati/Stadgar
https://www.friskissvettis.se/Malmo/KortochPriser
https://www.friskissvettis.se/Malmo/KortochPriser

For kdp av traningskort via autogiro se vara villkor som galler autogiro pa var hemsida
Ditt traningskort galler endast hos Foreningen.

Forlorat traningskort ersatts mot en administrativ avgift pa 60 kronor

All traning sker pa egen risk och under eget ansvar

Var traning och vad vi erbjuder, vart schema och bokningsregler samt annan information om traning
framgar pa var hemsida. Traningskort garanterar inte plats, du tranar alltid i man av plats

Ditt traningskort galler for Friskis&Svettis Malmds samtliga anlaggningar. Under storhelger och under
sommaren ar schema och 6ppettider reducerade jamfort med host och varsasong. Vara scheman ar
prelimindra och kan komma att dndras. Det kan exempelvis gélla andrade oppettider, underhall,
renovering eller personal/ funktionarsevent. Vi hanvisar i dessa fall till traning pa ndgon av vara
ovriga anlaggningar och ersatter inte utebliven traning.

Friskis&Svettis Malmo ansvarar heller inte for hinder i eller begransning av traningsmajligheter som
beror pa omstandighet utanfér var kontroll

Traningskort aterbetalas inte oavsett orsak

Frysning av kort

Arskort (alla kontant betalda arskort utom Traningskort Sverige) kan frysas oavsett orsak max en
gang under kortets giltighetstid i Iagst 30 och hégst 90 dagar mot en administrativ avgift (200 kr).
Arskortet kan inte frysas retroaktivt. Du gor frysningen i receptionen pa nagon av vara anlaggningar.

Frysning av kort med intyg - utan kostnad

| vissa situationer har du majlighet att frysa ditt traningskort ytterligare och pa sa satt forlanga
giltighetstiden med max 12 manader (géller inte Traningskort Sverige). Om du betalar ditt
traningskort via autogiro kommer dragningarna att frysas under den perioden du inte kan trana. For
att kunna frysa kortet behéver nagot av foljande kriterier vara uppfyllda:

Arbete eller studier pd annan ort
Om du arbetar eller studerar pa annan ort kan du forlanga ditt traningskort. Ta med intyg fran din
arbetsgivare eller skola till din tréaningsanlaggning nar du vill frysa kortet.

Skada eller sjukdom

Om du ar skadad eller sjuk och har ett giltigt intyg fran din lakare, barnmorska eller sjukgymnast kan
du forlanga ditt traningskort med samma period som ar angivet pa intyget. Intyget ska ha brevhuvud
eller stampel samt namnteckning och namnfortydligande fran utfardaren. Pa intyget ska det tydligt
std angivet att du inte kan/har kunnat tréna samt fran vilket start- och slutdatum. Det ska ocksa
innehalla ditt eget namn och personnummer. Intyget lamnar du in pa din traningsanldaggning nar du
vill frysa kortet.

Graviditet

Om du fatt komplikationer eller besvar i samband med graviditet som gor att du inte kan trana géller
samma regler som for skada eller sjukdom (se ovan). Vid férlossning foljer Friskis&Svettis Malmo
maodravardscentralernas rekommendation om att du ska vanta atta veckor efter férlossningen innan
traning. Efter forlossning lamnar du in ett utdrag fran Skatteverket dar barnets personnummer


https://www.friskissvettis.se/Malmo/KortochPriser/autogiro
https://www.friskissvettis.se/Traning
https://onlinebokning.pastelldata.com/1392/
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Dittmedlemskap/Bokningsinformation

framgar. Utifran det forlanger vi kortet med upp till atta veckor fran férlossningsdagen, beroende pa
nar du kommer igdng med traningen. Intyget lamnar du in pa din traningsanlaggning nar du vill frysa
kortet.

DOPING

Friskis&Svettis bedriver en naturlig och hadlsosam traning utan droger. Vi ar emot all form av dopning
och var tréaningsmiljo ska vara helt fri fran alla former av dopningsrelaterade preparat. Vi ar medlem i
Riksidrottsforbundet och tillampar deras féreningsregler och dopningspolicy. Det innebar att du ar
skyldig att delta i eventuella dopingkontroller. Dopningskontroller kan nar som helst férekomma pa
vara anlaggningar och genomfors av legitimerade funktionarer. Den som ertappas med att vara
dopad sténgs av fran Friskis i tva ar med omedelbar verkan.

ANGERRATT

(enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (DAL))

Om du tecknar ditt medlemskap och betalar din medlemsavgift och ditt traningskort via foreningens
hemsida har du mojlighet att angra ditt kép inom 14 dagar fran képet (dngerfristen). Angerratten
géller enbart kop via internet.

Om du angrar dig under angerfristen kommer vi att aterbetala den betalning som vi har mottagit fran
dig, med avdrag for en summa motsvarande vardet av den tréning du deltagit i under angerfristen.

Om du vill utnyttja din angerratt rekommenderar vi att du anvander det standardformuldr som
Konsumentverket har pa sin hemsida.

Detta skickas sedan till oss innan angerfristen lIoper ut, antingen med e-mail eller brev.
Kontaktuppgifter hittar du har.

Vill du nyttja din angerratt pa annat satt maste du meddela Féreningen detta pa ett klart och tydligt
satt innan angerfristen |6per ut, antingen via e-mail eller brev.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Vi varnar om din integritet. Du ska kunna kdnna dig trygg nar du anfértror oss dina personuppgifter.

Medlemskapet i Féreningen innebar att dina personuppgifter behandlas for att fullfélja Foreningens
forpliktelser mot dig.

De dndamal som vi behandlar dina personuppgifter for ar féljande

e Administration av medlemskapet;

e Tillhandahallande av trdning och traningsstatistik;

e  FOr att kunna ge dig information och nyheter om verksamheten; och
e  For att kunna genomféra medlemsundersdkningar


https://publikationer.konsumentverket.se/kontrakt-och-mallar/angerblankett
https://www.friskissvettis.se/Malmo/Kontakt
mailto:autogiro@malmo.friskissvettis.se

De personuppgifter som behandlas ar namn, adress, e-postadress, telefonnummer,
alder/fodelsenummer/personnummer, anvandarnamn, l6senord, foto, bankrelaterade uppgifter fér
din betalning, samt uppgifter som du sjalvmant och frivilligt uppger sdsom uppgifter som genereras
vid din traning (traningsstatistik)

Vi behandlar dina personuppgifter sa lange du ar medlem i Féreningen samt max 24 manader
darefter.

Du kan aterkalla ditt medgivande till behandling under punkterna c) och d) ovan, och vi upphér da
med behandling av dina personuppgifter fér de andamaélen. Ovriga punkter ar nddvandiga for att vi
ska kunna uppfylla detta avtal och kan darfor som utgangspunkt inte aterkallas.

Den som ar Féreningens kontaktperson for personuppgifter och Dataskyddsférordningen ar
Foreningens verksamhetschef. Kontakta garna oss om du har fragor om var behandling av
personuppgifter eller vill veta vilka personuppgifter om dig som finns registrerade.

Dina personuppgifter [amnas inte ut till annan tredje part an Friskis&Svettis Riks, annan
Friskis&Svettis forening, Riksidrottsférbundet, var IT-leverantér samt till Fritidsforvaltningen i Malmo
kommun.

Ar du yngre an 18 ar, maste din vdrdnadshavare skriftligen godkinna att vi behandlar dina
personuppgifter enligt ovan.

Ytterligare information om vad som géller aterfinner du i var policy fér behandling av
personuppgifter som finns pa foreningens hemsida

OVRIGA AVTALSVILLKOR
Foreningen har ratt att ensidigt dndra dessa avtalsvillkor. Sddana dndringar ar:

e forandringar av traningskortpriser pga 6kade kostnader for foreningen (exempelvis
hyreshojningar, 6kade elpriser, stadkostnader, uppgradering av traningsutrustning och
lokaler)

e vilka traningsanlaggningar som omfattas av traningskortet

e andrat passchema och innehall

e 4ndrade medlemsavgifter efter beslut av arsstamman

e forandrade 6ppettider och bemanningstider pa anlaggningarna

Andringarna trader i kraft frdn och med 45 dagar efter det att de publicerades p& Féreningens
hemsida och pa informationstavlor i lokalerna. Om andringarna ar till vasentlig nackdel for dig som ar
medlem har du ratt att sdga upp Avtalet med 30 dagars uppsagningstid fran det att dndringen
tillkannagavs. Vasentlig nackdel ar nedlaggning av traningsanlaggning, 6kning av traningskortpriser
med mer dn 25% eller betydligt sémre 6ppnings/bemanningstider.

Svensk ratt galler detta Avtal.
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Trivsel

Vi stravar efter en trivsam och skon stamning pa vara anldggningar. Friskis Malmo ska vara en plats
dar du alltid kanner dig vdalkommen.

For att alla ska trivas tillsammans behovs din hjalp. Vi ar tacksamma om du:

e taravdig ytterskorna vid skogransen.

e trdnarirena traningsklader pa 6ver- och underkroppen

e tranariinneskor, strumpor eller barfota.

e ar forsiktig med anvandning av parfym, harspray och lotion - tédnk pa allergiker och
overkansliga

e avviker fran pass, om du maste, i god tid innan eventuell avslappningsdel.

e &rvarsam med traningsutrustningen och inte slapper vikter okontrollerat (f6lj med vikten
ner).

e torkar av maskiner och stéller tillbaka redskap pa sin plats.

e lamnar plats for andra i gymmaskinerna mellan dina set

e respekterar 6ppettiderna.

e har mobilen pa ljudlost och pratar i telefon med |ag rost pa traningsytorna.

e anvander behallare for atervinning och sopkorgar i lokalen.

e anvander handduk i bastun

e inte blockerar nédutgangar

Fotografering/filmning:
o Du fér girna fotografera/filma dig sjalv och din tréning pa anlaggning. Daremot far

du inte fotografera/filma andra medlemmar utan deras tillatelse. | omklddningsrum
rader totalt foto/filmférbud.

Tips!

Ta med ett extra hanglas och lagg in dina vardesaker i vardeskapen pa anlaggningen. Friskis ersatter
inte forlorade tillhorigheter.



